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Política de Privacidade da Rozès SA

A Rozés SA., adiante designada por Rozès, está empenhada e comprometida no cumprimento
da legislação de protecção de dados pessoais, da privacidade e da segurança de informação, de
forma a proteger os dados pessoais e a privacidade dos seus clientes/fornecedores relativamente
aos dados pessoais recolhidos.

Em cumprimento do previsto no Regulamento (U.E.) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 27 de Abril de 2016 relativo á protecção das pessoas singulares no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais e à livre circulação desses dados e da legislação europeia e
portuguesa relativa à protecção de dados pessoais de pessoas singulares em vigor, informamos
que os dados pessoais por si fornecidos através da documentação necessária para o identificar
como representante de empresa e/ou Cliente/Fornecedor, bem como aqueles que nos possa vir a
fornecer no futuro para as finalidades abaixo indicadas, serão tratados pela Rozès do seguinte
modo:

1) Quem é o responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais?

A Rozès S.A. com sede na Quinta de Monsul, E.N. 222 n°739 5 100-381 Cambres e endereço
de correio electrónico rozes@rozes.pt.

2) Quem é o encarregado de Protecção de Dados e como pode entrar em contacto com
ele?

Poderá contactar o Encarregado de Protecção de Dados através do endereço de correio
electrónico privacidade@rozes.pt ou por carta endereçada a:

Encarregado de Protecção de Dados
Rozès SA — Serviços Administrativos
Rua Cândido dos Reis, 526/532

Apartado 376
443 1-905 Vila Nova de Gaia.

3) Qual a informação que poderá ser recolhida sobre o representante de empresa
e/ou Cliente/Fornecedor da Rozès?

- Nome;

- Morada;

- Email;

- Telefone;

- N° de Contribuinte;

- N° de Identificação Bancária.
- Qualquer outra necessária por imposição legal.
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4) Para que finalidade vão ser usados os dados pessoais recolhidos?

O tratamento dos dados pessoais será realizado para as finalidades de:

a) Gestão e melhoria do relacionamento com os seus clientes/fornecedores;
b) O desenvolvimento, gestão e comunicação de ofertas gerais e de ofertas personalizadas
de produtos, bens e serviços ajustadas ao interesse do cliente/fornecedor por parte da Rozès S.A.
e demais empresas do Grupo Vranken Pommery Monopole;
c) Dar a conhecer campanhas, promoções, publicidade e notícias sobre os produtos e/ou
serviços da Rozès S.A. e demais empresas do Grupo Vranken Pommery Monopole, , incluindo
por email e SMS (“Short Message Service”) ou outros meios que permitam a receção de
mensagens independentemente da intervenção dos destinatários.
d) Análise das preferências de consumo incluindo a realização de estudos de mercado e/ou
inquéritos de satisfação;

5) A quem comunicamos os seus dados?

a) O Cliente/Fornecedor aceita e presta o seu consentimento à Rozès S.A. para tratar dados
pessoais relativos à sua pessoa, para fins de gestão ou outras finalidades permitidas por lei, e,
quando necessário, colocar essa informação à disposição de terceiros, prestadores de serviços,
organismos públicos e quaisquer outras entidades, nos termos legais.
b) Para gestão da relação que mantemos com o representante de empresa e/ou
cliente/fornecedor informamos que as sociedades pertencentes ao Grupo Vranken Pommery
Monopole, em que a Rozès está inserida, poderão tratar os seus dados por conta da Rozès.
c) Além disso, informamos que os dados pessoais recolhidos não serão cedidos a terceiros,
salvo se existir uma disposição legal que o imponha ou se trate de um requisito necessário para
o cumprimento do contrato entre as partes..

6) Durante quanto tempo conservamos os seus dados?

a) Conservamos os seus dados pessoais durante a vigência da relação contratual entre as
partes.

b) Uma vez finalizada a relação contratual, manteremos os seus dados pelo período
máximo legalmente exigido.

c) Caso o representante de empresa e/ou Cliente/Fornecedor não formalize qualquer
contrato com a Rozès, conservaremos os seus dados por um prazo de 1 ano após o último
contacto, com a finalidade de controlar e gerir futuros pedidos que possam realizar.

7) Direitos do titular dos dados pessoais.

Informamos que, como titular dos dados, poderá exercer os seguintes direitos:
a) Direito de acesso aos seus dados pessoais para saber que dados estão a ser objecto de
tratamento e quais os tratamentos que estão a ser realizados;
b) Direito de rectificação de quaisquer dados pessoais inexactos ou desactualizados;
c) Direito de apagamento dos seus dados pessoais;
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d) Direito de oposição, ou seja, de solicitar que não sejam tratados os seus dados pessoais;
e) Direito de retirar o seu consentimento em qualquer altura, quando este foi o fundamento
legal para o tratamento dos seus dados:

f) Direito de solicitar a limitação do tratamento dos seus dados.
g) Direito de Portabilidade, ou seja, de receber os dados pessoais que tenha disponibilizado

num formato estruturado, de uso comum e leitura mecânica e de os transmitir a outro
responsável pelo tratamento.

Para exercer estes direitos poderá enviar um pedido por escrito através do endereço de correio
electrónico privacidade@rozes.pt. Para o exercício dos seus direitos, deverá indicar no seu
pedido o seu nome completo e o direito que está a exercer. A Rozès irá solicitar-lhe as
informações necessárias à verificação da sua identidade.

8) Alterações à Politica de Privacidade

A Rozès S.A. reserva-se o direito de, a qualquer altura, proceder a reajustamentos ou alterações
à sua Politica de Privacidade. Estas alterações serão devidamente publicitadas. Se a alteração for
substancial e/ou tiver implicações na forma como a Rozès S.A. utiliza os seus dados pessoais,
será o cliente/fornecedor devidamente informado.

A disponibilização dos seus dados pessoais implica o conhecimento e aceitação das
condições constantes nesta Politica de Privacidade da Rozès SA. Ao disponibilizar os seus
dados pessoais, o cliente/fornecedor está a autorizar a recolha, uso e divulgação dos
mesmos de acordo com as regras definidas.

O cliente/fornecedor reconhece, expressamente, que a Rozès S.A., para fins de gestão e
outras finalidades permitidas por lei, irá recolher e deter dados pessoais relativos à sua
pessoa sendo-lhe concedido o direito a aceder a esta informação nos termos legais
aplicáveis.

Considera-se que o cliente/fornecedor leu, compreendeu e aceitou na íntegra a Politica de
Privacidade da Rozès SA. Poderá o cliente/fornecedor a qualquer momento solicitar que
lhe seja enviada uma versão actualizada da Politica de Privacidade da Rozès SA.
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